
Recursos de H-GAC
Hay muchas personas que trabajan para mantenerlo 
informado y seguro antes, durante y después de una 
tormenta. El Consejo del Área de Houston-Galveston ha 
trabajado para recopilar muchos recursos en esta guía, así 
como para proporcionar fuentes adicionales de ayuda. 
Encontrará recursos adicionales en línea en: h-gac.com/
hurricane/spanish.

Recursos estatales y federales 
adicionales

 � Cruz Roja Estadounidense, Sección del área 
metropolitana de Houston (asistencia en caso de 
desastres)  
houstonredcross.org 
713-526-8300 

 � Agencia Federal de Gestión de Emergencias, Región VI 
(ayuda en caso de desastres)  
fema.gov/region-6-contact-us 
940-898-5399 

 � FloodSafety.com  
floodsafety.com  

 � Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones   
floodsmart.gov 
877-336-2627 

 � Centro Nacional de Huracanes   
nhc.noaa.gov  

 � Servicio Meteorológico Nacional; Houston/Galveston   
srh.noaa.gov/hgx 

 � Departamento de Seguros de Texas   
tdi.state.tx.us 
800-252-3439 

 � El Departamento de Transporte de Texas (evacuación, 
rutas de contraflujo y estado de las carreteras)  
www.txdot.gov/travel/hurricane.htm 
800-452-9292 

 � División de Gestión de Emergencias de Texas   
txdps.state.tx.us/dem  

 � Asociación de Seguros contra Tormentas de Viento  
de Texas. twia.org   

Emisoras de noticias locales y regionales 
Siga las noticias locales para informarse de las condiciones 
meteorológicas y de las carreteras, así como del cierre de 
escuelas, y para recibir instrucciones importantes de los 
responsables de la gestión de emergencias. 

Cadenas de televisión 
 � KHOU/CBS – Canal 11  

khou.com   

 � KIAH/CW – Canal 39 
cw39.com  

 � KPRC/NBC –Canal 2  
click2houston.com  

 � KRIV/FOX – Canal 26 
myfoxhouston.com   

 � KTMD/Telemundo – Canal 47 
elemundodallas.com/houston  

 � KTRK/ABC – Canal 13 
abclocal.go.com/ktrk  

 � KXLN/Univision – Canal 45 
univisionhouston.com 

Emisoras de radio
 � Houston: KUHF 88.7 FM, KTRH 740 AM 

 � Austin: KLBJ 590 AM 

 � Beaumont: KLVI 560 AM 

 � Emisora Universitaria: KAMU 90.9 FM, KAGC 1510 AM 

 � Dallas: KRLD 1080 AM 

 � Huntsville: KSAM 101.7 FM 

 � Lufkin/Nacogdoches: KYKS 105.1 FM, KRBA 1340 AM 

 � San Antonio: WOAI 1200 AM 
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Oficinas locales del 
condado de Seguridad 
Nacional y Gestión de 
Emergencias:
Condado de Austin 
ac-oem.com 
979-865-6463

Condado de Brazoria 
brazoriacountytx.gov/departments/
emergency-management  
979-864-1201

Condado de Chambers 
co.chambers.tx.us/page/emergency_mgt 
409-267-2445

Condado de Colorado 
co.colorado.tx.us/page/colorado.
emergency 
979-733-0184

Condado de Fort Bend 
fortbendcountytx.gov/government/
departments/homeland-security-
emergency-management  
281-342-3411

Condado de Galveston 
gcoem.org  
281-309-5002

Condado de Harris 
readyharris.org 
713-881-3100

Condado de Liberty 
co.liberty.tx.us/page/liberty.emergency 
936-334-3219

Condado de Matagorda 
co.matagorda.tx.us/page/matagorda.
emergency 
979-323-0707

Condado de Montgomery 
ohsem-moco.hub.arcgis.com 
936-523-3915

Condado de Walker 
co.walker.tx.us/department/index.php 
?structureid=17 
936-435-8035

Condado de Waller 
co.waller.tx.us/page/OEM 
979-826-7785

Condado de Wharton 
co.wharton.tx.us 

El Programa STEAR
El Registro de Asistencia de Emergencia del Estado 
de Texas (State of Texas Emergency Assistance 
Registry, STEAR) es un registro voluntario y gratuito 
que proporciona a los planificadores y equipos de 
respuesta de emergencia locales información adicional 
sobre las necesidades de sus comunidades.  Diferentes 
comunidades utilizan el registro de diversas maneras. 

¿Quién debe registrarse?
 � Personas con discapacidades
 � Personas médicamente frágiles
 � Personas con necesidades funcionales y de acceso 

como las siguientes:

 � Movilidad limitada
 � Barreras de comunicación

 � Personas que requieren asistencia médica adicional durante una emergencia
 � Personas que necesitan ayuda para el transporte
 � Personas que necesitan asistencia para cuidados personales

¿Cómo registrarse?
 � Por teléfono: marque el 211 o utilice la opción de retransmisión telefónica 

de video para ponerse en contacto con el 211 al 877-541-7905 (Red de 
Remisión de Información de Texas)

 � En línea: stear.texas.gov

Información que debe facilitar
La siguiente información es necesaria para registrarse:

 � Nombre
 � Dirección
 � Número de teléfono
 � Idioma principal

Es posible que también se le pida que facilite la siguiente información vital para 
uso de los planificadores y equipos de respuesta a emergencias locales:

 � Información de contacto en caso de emergencia
 � Información del cuidador
 � Mascotas
 � Asistencia de transporte para la evacuación del hogar
 � Barreras de comunicación
 � Necesidades médicas, funcionales o de discapacidad

Los servicios disponibles varían según la comunidad. Inscribirse en el registro 
STEAR NO garantiza que vaya a recibir un servicio específico durante una 
emergencia. Para obtener más información sobre cómo utilizará su comunidad 
la información del registro STEAR, póngase en contacto con su oficina local de 
gestión de emergencias.
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